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Sicher im Betrieb

OEDIV bietet Governance, Sicherheit und
Betrieb - zuverlassig aus einer Hand.

Ihr Microsoft 365 Tenant ist das Herzstiick lhrer taglichen
Zusammenarbeit — und genau deshalb muss er jederzeit
sicher, zuverlassig und compliant funktionieren. Doch in
vielen Unternehmen bedeutet das: laufende Sicherheits-
meldungen, Audits oder kurzfristige Anforderungen aus
den Fachbereichen. Entscheidungen missen schnell ge-
troffen werden, obwohl Ressourcen knapp sind.

OEDIV sorgt dafiir, dass Sie diesen Druck nicht allein tra-
gen. Als lhr Servicepartner iibernehmen wir den sicheren,
stabilen und regelkonformen Betrieb Ihres Tenants — konti-
nuierlich, vorausschauend und mit personlicher Beratung.

lhr Ergebnis: mehr Sicherheit, weniger
Belastung und ein ruhigeres Tages-
geschaft. Wir Gbernehmen Verantwor-

tung — damit Sie Freiraum fiir wichtige
Entscheidungen haben.

Klare Governance erleichtert lhren Alltag:
Strukturierte Namenskonventionen und Lifecycle-Pro-
zesse verhindern Wildwuchs, reduzieren Abstimmungen
und schaffen Transparenz. Rollen und Verantwortlichkei-
ten sind eindeutig definiert, neue Workspaces entstehen
kontrolliert statt ungeplant.

Friihzeitige Risikoerkennung:

Monitoring erkennt Fehlkonfigurationen und Risiken,
bevor sie zu Storungen fiihren. Verstandliches Reporting
schafft Klarheit tiber Sicherheit, Compliance und Stabili-
tdt — ohne technische Tiefe.

Mehr Sicherheit im Tagesgeschaft —

ohne Mehrarbeit:

Unsere Security-Baseline gewahrleistet eine sicher kon-
figurierte Microsoft 365-Umgebung nach Best Practices,
inklusive Absicherung von Endgeraten. Gleichzeitig
schiitzen und optimieren wir Zugriffsregelwerke, sodass
Unternehmen jederzeit auditbereit sind, Risiken reduzie-
ren und volle Transparenz tiber lhre Umgebung behalten.

Architektur & proaktiver Support:

Durch regelmassige Architekturmeetings sorgen wir fur
die kontinuierliche Weiterentwicklung der IT-Umgebung.
Gleichzeitig setzen wir Anderungen sicher um, reagieren
schnell auf Anliegen und begleiten komplexe Changes
proaktiv.
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lhre Vorteile

B Reduziertes Haftungs- und Geschiftsrisiko - Klare
Governance, gepriifte Security-Baselines und kon-
tinuierliche Uberwachung minimieren Risiken und
Fehlkonfigurationen.

B Audit- und Compliance-Sicherheit - Strukturierte
Standards, transparente Reports und nachvollzieh-
bare Prozesse schaffen Sicherheit gegeniiber
Prifern und Regulatoren.

R Planbarkeit statt Reaktion - Proaktive Uberwachung
erkennt Probleme friihzeitig — bevor sie zu Vorféllen
oder Business-Ausfallen werden.

B Klare Transparenz fiir Entscheider - Verstandliche
Reports liefern jederzeit einen Uberblick {iber Sicher-
heitsstatus, Tenant-Gesundheit und Risiken — ohne
technische Tiefe.

B Skalierbarkeit ohne Personalaufbau - Wachsende
Anforderungen werden abgedeckt, ohne zusatzli-
ches internes Spezialwissen aufbauen zu missen.

R Schnelle Umsetzung von Anderungen - Anpassun-
gen und Feature-Requests erfolgen kontrolliert,
sicher und ohne Betriebsrisiken.

B Verlasslicher Betrieb mit klaren SLAs - Ein zentraler
Ansprechpartner, definierte Reaktionszeiten und
klare Verantwortlichkeiten

B Fokus auf das Kerngeschift - IT und Management
gewinnen Zeit flr strategische Themen statt operati-
ver Problembehebung.

Productsheet: Managed Microsoft 365

Kernprodukte

Identity und Access
Security Baseline
Governance Baseline
Tenant Health Monitoring
Reporting and Advisory
Device Baseline

Support and Configuration Services

Wir beraten Sie gerne zu unseren
umfangreichen und erganzenden Services!

OEDIV - Modern Workplace .‘

Wir schaffen messbare Sicherheit
und Effizienz durch Zero-Trust,
Governance und Tenant-
Health-Monitoring.

Gemeinsame Service-Reviews
sichern kontinuierliche Op-
timierung, Compliance und
Kostentransparenz.
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