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1. Bezeichnung und Gegenstand des Service

1.1 Gegenstand des Service
Der Service betrifft Leistungen im Bereich ,HR-Documentbox”.

1.2 Zweck, Umfang und Art des Service
Art und Umfang sowie die ausschlieRlichen Zwecke der Verarbeitung der Auftragsdaten durch den
Auftragnehmer vereinbaren die Parteien wie folgt:

Im Kundenauftrag werden unterschiedliche Dokumente (hauptsachlich aus dem Bereich HR) durch den
Auftragnehmer aufbereitet und digital dem Empfanger auf einer Plattform zur Verflgung gestellt. Zur
Erstanmeldung wird ein sog. Schlisselbrief mit initialen Anmeldedaten an den Inhaber der Akte postalisch
versendet.

1.3 Art der Auftragsdaten:
Die Auftragsverarbeitung betrifft folgende Arten personenbezogener Daten?:

Es werden typischerweise HR-Daten verarbeitet, z. B. im Rahmen von Entgeltabrechnungen,
Sozialversicherungsmeldungen und Lohnsteuermeldungen. Somit werden u. A. folgende Kategorien
personenbezogener Daten verarbeitet:

= Stammdaten (z. B. Name, Anschrift, Geburtsdatum)

= Kontodaten (z. B. IBAN)

= Sozialversicherungsdaten (z. B. RV-Nummer, Krankenkasse)
= Steuerdaten (z. B. SteuerlID)

= Angaben zum Entgelt (z. B. Hohe des Entgeltes, Tarifgruppe)

Besondere Kategorien personenbezogener Daten

1 Die Auftragsverarbeitung betrifft keine besonderen Kategorien personenbezogener Daten im Sinne
von Art. 9 DSGVO.

Die Auftragsverarbeitung betrifft die folgenden besonderen Kategorien personenbezogener Daten
im Sinne von Art. 9 DSGVO:

= Religionszugehdrigkeit (Konfession)

' Zu den besonderen Kategorien personenbezogener Daten gehdren: Daten, aus denen die ethnische Herkunft, politische Meinungen,
religidse oder weltanschauliche Uberzeugungen oder die Gewerkschaftszugehdrigkeit hervorgehen sowie genetische Daten, biometrische
Daten, Gesundheitsdaten und Daten mit Bezug zum Sexualleben oder der sexuellen Orientierung.
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= Gesundheitsdaten (z. B. Anzahl der Krankheitstage)

1.4 Kategorien der von der Auftragsverarbeitung betroffenen Personen
Die Auftragsdaten betreffen die personenbezogenen Daten folgender Kategorien betroffener Personen:

= Mitarbeitende und ehemalige Mitarbeitende des Auftraggebers

2. Bezeichnung der Unter-Auftragnehmer

[J Im Rahmen der Auftragsverarbeitung werden keine Unter-Auftragnehmer eingesetzt.

GemaR Ziffer 8 der Rahmenvereinbarung tber die Auftragsverarbeitung werden im Rahmen der
Auftragsverarbeitung die nachfolgenden aufgelisteten Unter-Auftragnehmer eingesetzt.

Folgende Unter-Auftragnehmer verarbeiten die Auftragsdaten im Auftrag des Auftragnehmers fiir
Teilleistungen der Auftragsverarbeitung:

Anschrift (Stadt/Land) Bezeichnung der

Unter-Auftragnehmer .
Auftragsleistungen

ProllstralRe 3
OEDIV HR Services GmbH Vollstandige Dienstleistungserbringung
86157 Augsburg

3. Liste der gestatteten Auftragsverarbeitungen in
Drittlandern

Es finden keine Datenverarbeitungen im Rahmen der Auftragsverarbeitung in Drittlandern statt.

[J Nach MaRgabe von Ziffer 2 der Vereinbarung erteilt der Auftraggeber seine Zustimmung zur
Durchfthrung von Teilleistungen der Auftragsverarbeitung durch den Auftragnehmer und/oder
Unter-Auftragnehmer in den nachfolgend bezeichneten Drittlandern:

. Bezeichnung der Bezeichnung Drittland
Bezeichnung Auftragnehmer

oder Unter-Auftragnehmer

Auftragsleistungen, die in
Drittlandern erbracht werden

Auftragsverarbeitung — Service-bezogene . .
i Version 1.1 Seite 2 von 3
Beschreibung



OEDIV=

Managed Solutions

4. Erganzende Vereinbarungen zu Service-
bezogenen technischen und organisatorischen
MafRRnahmen

1 Im Rahmen der Erbringung der Service-Leistungen wird der Auftragnehmer die in Anlage 2 der
Rahmenvereinbarung definierten technischen und organisatorischen MaRRnahmen treffen, um die
Sicherheit der Auftragsverarbeitung gemaf Art. 32 DSGVO zu gewdéhrleisten.

Ergdnzend zu den in Anlage 2 der Rahmenvereinbarung definierten technischen und
organisatorischen Maflinahmen wird der Auftragnehmer im Rahmen der Erbringung der Service-
Leistungen die nachfolgend beschriebenen technischen und organisatorischen MaRnahmen treffen,
um die Sicherheit der Auftragsverarbeitung gemaR Art. 32 DSGVO zu gewahrleisten.

Beschreibung der Service-bezogenen technischen und organisatorischen Malknahmen:

= Moglichkeit der Zwei-Faktor-Authentifizierung beim Login auf die Plattform.
= F(r das Zurlicksetzen eines Passwortes ist stets der ,personliche Sicherheitsschlissel” aus
dem Schlisselbrief erforderlich.

0 Anstelle der in Anlage 2 der Rahmenvereinbarung definierten technischen und organisatorischen
MaRnahmen wird der Auftragnehmer im Rahmen der Erbringung der Service-Leistungen die
nachfolgend beschriebenen technischen und organisatorischen MalRnahmen treffen, um die
Sicherheit der Auftragsverarbeitung gemaf Art. 32 DSGVO zu gewahrleisten.

Beschreibung der Service-bezogenen technischen und organisatorischen Malsnahmen:
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