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1. Bezeichnung und Gegenstand des Service

1.1 Gegenstand des Service
Der Service betrifft Leistungen im Bereich ,Secure Filetransfer - Multicash®.

1.2 Zweck, Umfang und Art des Service
Art und Umfang sowie die ausschlielRlichen Zwecke der Verarbeitung der Auftragsdaten durch den
Auftragnehmer vereinbaren die Parteien wie folgt:

Im Rahmen der Serviceerbringung werden personenbezogene Daten des Auftraggebers automatisiert aus
den Buchhaltungs- oder Personalabrechnungssystemen an von diesem vordefinierte Banken
weitergeleitet. Der Auftragnehmer verarbeitet die Auftragsdaten in dessen Rechenzentrum. Des
Weiteren erbringt der Auftragnehmer Supportleistungen, bei denen die Kenntnisnahme
personenbezogener Daten nicht ausgeschlossen werden kann.

1.3 Art der Auftragsdaten:
Die Auftragsverarbeitung betrifft folgende Arten personenbezogener Daten?:

= Zahlungsempfanger: Dies kbnnen Einzelpersonen oder Unternehmen sein, und die Daten kbnnen
deren Namen, Adressen und Bankverbindungsinformationen (Bankkontonummer, IBAN, BIC)
enthalten.

= Zahler: Ebenso kénnen die personenbezogenen Daten des zahlenden Unternehmens oder der
Privatperson verarbeitet werden, einschlielllich Name, Adresse und Bankverbindung.

= Zahlungsinformationen: Hierbei handelt es sich um Informationen zur Transaktion selbst, wie
beispielsweise der Betrag, das Zahlungsdatum und die Art der Zahlung (Uberweisung, Lastschrift,
etc.).

= Referenzinformationen: In vielen Féllen enthalten Multicash-Dateien auch
Referenzinformationen, die zur Identifizierung der Transaktion oder zur Zuordnung der Zahlung
verwendet werden, wie z.B. Rechnungsnummern oder Kunden-IDs.

Besondere Kategorien personenbezogener Daten

Die Auftragsverarbeitung betrifft keine besonderen Kategorien personenbezogener Daten im Sinne
von Art. 9 DSGVO.

' Zu den besonderen Kategorien personenbezogener Daten gehdren: Daten, aus denen die ethnische Herkunft, politische Meinungen,
religidse oder weltanschauliche Uberzeugungen oder die Gewerkschaftszugehdrigkeit hervorgehen sowie genetische Daten, biometrische
Daten, Gesundheitsdaten und Daten mit Bezug zum Sexualleben oder der sexuellen Orientierung.
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[0 Die Auftragsverarbeitung betrifft die folgenden besonderen Kategorien personenbezogener Daten
im Sinne von Art. 9 DSGVO:

1.4 Kategorien der von der Auftragsverarbeitung betroffenen Personen
Die Auftragsdaten betreffen die personenbezogenen Daten folgender Kategorien betroffener Personen:

=  Mitarbeitende und ehemalige Mitarbeitende des Auftraggebers
= Hinterbliebene von Mitarbeitenden des Auftraggebers
= Externe Mitarbeitende des Auftraggebers

2. Bezeichnung der Unter-Auftragnehmer

O Im Rahmen der Auftragsverarbeitung werden keine Unter-Auftragnehmer eingesetzt.

GemaR Ziffer 8 der Rahmenvereinbarung tber die Auftragsverarbeitung werden im Rahmen der
Auftragsverarbeitung die nachfolgenden aufgelisteten Unter-Auftragnehmer eingesetzt.

Folgende Unter-Auftragnehmer verarbeiten die Auftragsdaten im Auftrag des Auftragnehmers fur
Teilleistungen der Auftragsverarbeitung:

Anschrift (Stadt/Land) Bezeichnung der

Unter-Auftragnehmer .
Auftragsleistungen

Prollstrale 3

OEDIV HR Services GmbH Vollstandige Leistungserbringung
86157 Augsburg

3. Liste der gestatteten Auftragsverarbeitungen in
Drittlandern

XEs finden keine Datenverarbeitungen im Rahmen der Auftragsverarbeitung in Drittlandern statt.

[INach MaRgabe von Ziffer 2 der Vereinbarung erteilt der Auftraggeber seine Zustimmung zur
Durchfthrung von Teilleistungen der Auftragsverarbeitung durch den Auftragnehmer und/oder
Unter-Auftragnehmer in den nachfolgend bezeichneten Drittlandern:

Bezeichnung der Bezeichnung Drittland
Auftragsleistungen, die in
Drittlandern erbracht werden

Bezeichnung Auftragnehmer

oder Unter-Auftragnehmer
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4. Erganzende Vereinbarungen zu Service-
bezogenen technischen und organisatorischen
MafRRnahmen

Im Rahmen der Erbringung der Service-Leistungen wird der Auftragnehmer die in Anlage 2 der
Rahmenvereinbarung definierten technischen und organisatorischen MaRRnahmen treffen, um die
Sicherheit der Auftragsverarbeitung gemaf Art. 32 DSGVO zu gewdéhrleisten.

[J Ergdnzend zu den in Anlage 2 der Rahmenvereinbarung definierten technischen und
organisatorischen Maflinahmen wird der Auftragnehmer im Rahmen der Erbringung der Service-
Leistungen die nachfolgend beschriebenen technischen und organisatorischen MaRnahmen treffen,
um die Sicherheit der Auftragsverarbeitung gemaR Art. 32 DSGVO zu gewahrleisten.

Beschreibung der Service-bezogenen technischen und organisatorischen Malknahmen:

0 Anstelle der in Anlage 2 der Rahmenvereinbarung definierten technischen und organisatorischen
Malinahmen wird der Auftragnehmer im Rahmen der Erbringung der Service-Leistungen die
nachfolgend beschriebenen technischen und organisatorischen MalBnahmen treffen, um die
Sicherheit der Auftragsverarbeitung gemald Art. 32 DSGVO zu gewahrleisten.

Beschreibung der Service-bezogenen technischen und organisatorischen MaRnahmen:
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