
 

Auftragsverarbeitung – Produkt-bezogene AV-

Beschreibung 
Version 2.0 Seite 1 von 3 

 

Produkt-bezogene AV-Beschreibung 

AEB – Customs Management  

(vorherige Servicebezeichnung: AEB Atlas Ausfuhr; AEB ATLAS) 

Version 2.0 (17.06.2026) 

 

1. Bezeichnung und Gegenstand des Produkts 

 Gegenstand des Produkts 

Das Produkt betrifft Leistungen im Bereich „AEB – Customs Management“. 

 Zweck, Umfang und Art des Produkts 

Art und Umfang sowie die ausschließlichen Zwecke der Verarbeitung der Auftragsdaten durch den 

Auftragnehmer vereinbaren die Parteien wie folgt: 

Der Auftragnehmer verarbeitet personenbezogene Daten im Auftrag des Auftraggebers zum Zwecke der 

elektronischen Kommunikation mit den Zollbehörden im Rahmen des ATLAS-Ausfuhrverfahrens. Die 

Datenverarbeitung umfasst insbesondere die Entgegennahme ausfuhrrelevanter Daten aus einem vom 

Auftraggeber bestimmten System, deren Übergabe und Weiterleitung über die ATLAS Ausfuhr Engine – 

eine spezielle Kommunikationsinfrastruktur für den Datenaustausch mit den Zollbehörden – sowie die 

Konvertierung, Plausibilisierung und Übermittlung dieser Daten an das Zoll-Netz. Darüber hinaus umfasst 

die Verarbeitung die Behandlung technischer und inhaltlicher Übertragungsfehler zwischen den 

Rechenzentren der AEB und des Zolls. 

 Art der Auftragsdaten: 

Die Auftragsverarbeitung betrifft folgende Arten personenbezogener Daten: 

Im Rahmen des Produkts werden Geschäftsbelege in elektronischer Form verarbeitet, an den Zoll 

versendet und die Adressen aus diesem Beleg auf Compliance geprüft. Diese Geschäftsbelege enthalten 

typischerweise   

▪ Stammdaten (z. B. Name, Vorname)  

▪ Geschäftliche Kontaktdaten (z. B. Tel.-Nr., E-Mail, Fax, Firma, Funktion)  
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Besondere Kategorien personenbezogener Daten1 

☒ Die Auftragsverarbeitung betrifft keine besonderen Kategorien personenbezogener Daten im Sinne 

von Art. 9 DSGVO. 

☐ Die Auftragsverarbeitung betrifft die folgenden besonderen Kategorien personenbezogener Daten 

im Sinne von Art. 9 DSGVO: 

 Kategorien der von der Auftragsverarbeitung betroffenen Personen 

Die Auftragsdaten betreffen die personenbezogenen Daten folgender Kategorien betroffener Personen: 

▪ Mitarbeitende des Auftraggebers  

▪ Mitarbeitende von Kunden oder Lieferanten des Auftraggebers 

2. Bezeichnung der Unter-Auftragnehmer 
☐ Im Rahmen der Auftragsverarbeitung werden keine Unter-Auftragnehmer eingesetzt. 

☒ Gemäß Ziffer 8 der Rahmenvereinbarung über die Auftragsverarbeitung werden im Rahmen der 

Auftragsverarbeitung die nachfolgenden aufgelisteten Unter-Auftragnehmer eingesetzt. 

Folgende Unter-Auftragnehmer verarbeiten die Auftragsdaten im Auftrag des Auftragnehmers für 

Teilleistungen der Auftragsverarbeitung: 

Unter-Auftragnehmer 
Anschrift (Stadt/Land) Bezeichnung der 

Auftragsleistungen 

AEB Gesellschaft zur Entwicklung von  

Branchen-Software mbH  

Sigmaringer Straße 109  

70567 Stuttgart  

▪ Betrieb der Plattform  

▪ Support 

 
1 Zu den besonderen Kategorien personenbezogener Daten gehören: Daten, aus denen die ethnische Herkunft, politische Meinungen, 
religiöse oder weltanschauliche Überzeugungen oder die Gewerkschaftszugehörigkeit hervorgehen sowie genetische Daten, biometrische 
Daten, Gesundheitsdaten und Daten mit Bezug zum Sexualleben oder der sexuellen Orientierung. 
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3. Liste der gestatteten Auftragsverarbeitungen in 

Drittländern 
☐Es finden keine Datenverarbeitungen im Rahmen der Auftragsverarbeitung in Drittländern statt.  

☒Nach Maßgabe von Ziffer 2 der Vereinbarung erteilt der Auftraggeber seine Zustimmung zur 

Durchführung von Teilleistungen der Auftragsverarbeitung durch den Auftragnehmer und/oder 

Unter-Auftragnehmer in den nachfolgend bezeichneten Drittländern: 

Bezeichnung Auftragnehmer 

oder Unter-Auftragnehmer 

Bezeichnung der 

Auftragsleistungen, die in 

Drittländern erbracht werden 

Bezeichnung Drittland 

AEB Gesellschaft zur Entwicklung von 

Branchen-Software mbH 
Support-Leistungen  

Im Rahmen des Supports kann es im 

Einzelfall zu einer Übermittlung in 

folgende Drittländer kommen:  

Großbritannien (AB), Schweiz (AB), 

Singapur (SCC) 

4. Ergänzende Vereinbarungen zu Produkt-

bezogenen technischen und organisatorischen 

Maßnahmen 
☐ Im Rahmen der Erbringung der Produkt-Leistungen wird der Auftragnehmer die in Anlage 2 der 

Rahmenvereinbarung definierten technischen und organisatorischen Maßnahmen treffen, um die 

Sicherheit der Auftragsverarbeitung gemäß Art. 32 DSGVO zu gewährleisten. 

☒ Ergänzend zu den in Anlage 2 der Rahmenvereinbarung definierten technischen und 

organisatorischen Maßnahmen wird der Auftragnehmer im Rahmen der Erbringung der Produkt-

Leistungen die nachfolgend beschriebenen technischen und organisatorischen Maßnahmen treffen, 

um die Sicherheit der Auftragsverarbeitung gemäß Art. 32 DSGVO zu gewährleisten. 

Beschreibung der produkt-bezogenen technischen und organisatorischen Maßnahmen: 

https://www.aeb.com/de/trust-center/datenschutz.php#datenschutzdokumente 

☐ Anstelle der in Anlage 2 der Rahmenvereinbarung definierten technischen und organisatorischen 

Maßnahmen wird der Auftragnehmer im Rahmen der Erbringung der Produkt-Leistungen die 

nachfolgend beschriebenen technischen und organisatorischen Maßnahmen treffen, um die 

Sicherheit der Auftragsverarbeitung gemäß Art. 32 DSGVO zu gewährleisten. 

Beschreibung der Produkt-bezogenen technischen und organisatorischen Maßnahmen: 

https://www.aeb.com/de/trust-center/datenschutz.php#datenschutzdokumente

